
Wachtwoord vergeten

1
Als je je wachtwoord bent vergeten en niet meer kunt inloggen, kun je zelf een nieuw
wachtwoord aanvrage. Klik op de link “Verzoek een nieuw wachtwoord”.

2
In het volgende scherm dien je je email adres en gebruikersnaam op te geven, die bekend
zijn in het Hulpteugel systeem:
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3
Klik op de knop “Wachtwoord sturen”, de volgende melding komt in beeld:

4
Kijk in je mailbox, er komt nu een mail die er ongeveer uitziet als hieronder:

5
Klik op de link in de mail, of als er geen link is, kopieer de tekst en plak in de adresbalk van
je internet browser.

De volgende melding verschijnt:
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6
Kijk opnieuw in je mailbox, je ontvangt  nu een mail met je nieuwe wachtwoord.
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